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Siegfrieds globale Qualitatsrichtlinie

Siegfried ist ein fihrender Hersteller von Wirkstoffen (APIs), Zwischenstufen,
Fertigformulierungen, Lebensmittelzusatzstoffen und Medizinprodukten. Wir tragen
damit zur Gesundheit und zum Wohlbefinden der Weltbevoélkerung bei.

Wir sind uns unserer Verantwortung gegentiber dem Kunden
bewusst, indem wir die Compliance- Anforderungen von
internationalen und nationalen Richtlinien fir «Gute Herstel-
lungspraxis« (GMP), ISO-Normen und lokale gesetzliche Vor-
schriften erfullen.

Als Auftragsentwicklungs- und Produktionsunternehmen
(CDMO) steht bei allen unseren Handlungen der Kunde im
Zentrum. Wir garantieren exzellente Dienstleistungen durch
kompetente Rickmeldung auf alle Anfragen.

Siegfried hat zur Harmonisierung unserer Produktionsstatten
weltweit ein globales Qualitatsmanagement-System eingefihrt,
das sicherstellen soll, dass die Produkte qualitativ dem Verwen-
dungszweck entsprechen. Ein Qualitatshandbuch, das das Min-
destmass an Qualitat definiert, ist fur alle Unternehmensstand-
orte gultig. Die nachste Stufe unter dem Qualitadtshandbuch
bilden die fir mehrere Standorte geltenden SOPs (Standardvor-
schriften). Sie enthalten detailliertere Anforderungen von Sieg-
fried und sind fur alle Standorte mit dhnlichen Betriebsablaufen
verbindlich. Diese Instrumente erlauben es uns, unsere hohen
Qualitatsstandards in der ganzen Siegfried Gruppe zu erftllen.
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Zur Uberwachung der Implementierung und der Wirksamkeit
dieser Elemente hat Corporate Compliance verschiedene Tools
im Einsatz, unter anderem interne Audits fur alle Siegfried Stand-
orte. Das hochste Gremium fur die Erstellung und Implementie-
rung von Siegfrieds globalem Qualitdtsmanagement-System ist
das Compliance Committee. Es setzt sich aus allen operativen
Mitgliedern der Geschéftsleitung, den Multi-Site Heads, allen
Standortleitern und den Qualitatsleitern der Standorte zusam-
men.

Die erwahnten Massnahmen bilden die Grundlage fur eine nach-
haltige Qualitat unserer Produkte. Es gehort zur Verantwortung
jedes Mitarbeitenden, die Einhaltung dieser Richtlinie und des
globalen Qualitdtsmanagement-Systems jederzeit sicherzustellen.
Die letzte Entscheidungsinstanz beziglich aller GMP-Themen
obliegt dem Head of Corporate Compliance. Verantwortlich fur
die Einhaltung dieser Richtlinie sind die Leiter der entsprechen-
den Rechtseinheiten.
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